
Conférence de l’IFLA en 1999
Fichier d'évaluation

Mesdames et messieurs les délégué(e)s à l’IFLA,

Nous vous prions de bien vouloir nous concacrer quelques minutes pour remplir le questionnaire suivant. Cela
aiderait beaucoup au Quartier Général et au Comité de direction de l’IFLA en vue d'organiser des assemblées
annuelles encore plus attrayantes pour vous. Parmi les délégué(e)s qui rempliront ce questionnaire, il y aura UN

TIRAGE AU SORT ENREGISTREMENT GRATUIT POUR LA CONFERENCE DE L’IFLA EN 1999 A BANGKOK.

En répondant, veuillez bien cerner un chiffre de l'échelle allant de 5 à 1 ou le zéro pour "sais pas".

ÉVALUATION DE LA CONFÉRENCE
Très bien mauvais  sais

1. Quelle est votre impression générale de : pas
- la conférence 5 4 3 2 1 0
- des sessions 5 4 3 2 1 0
- des événements culturels et sociaux 5 4 3 2 1 0
- des équipements et des services. 5 4 3 2 1 0
Vos commentaires :

2. Comment jugez-vous de la qualité des discours prononcés
- à l'assemblée pleinière ? 5 4 3 2 1

0
- aux sessions d'orientation pour les séances de l’IFLA ?5 4 3 2 1 0
- aux réunions publiques des sections et des tables rondes ?5 4 3 2 1 0
- aux atéliers ? 5 4 3 2 1 0
- aux foyers de discussion ? 5 4 3 2 1 0
- aux sessions "d'affichage" ? 5 4 3 2 1 0
Vos commentaires:

3. Qu’elles sont les deux sessions plénières que vous avez trouvées les plus intéressantes
professionnellement ? (Utilisez les numéros des sessions mentionnées dans le programme, s'il-vous-plaît)
Numéro 1:                                         Numéro 2:                                     

4. Que pensez-vous du niveau de service pré-conférence offert par les organisateurs de la Conférence de
l'IFLA 1999?
- Accusé de réception du formulaire 5 4 3 2 1 0
  d'inscription/confirmation de l'inscription
- Confirmation du logement 5 4 3 2 1 0
- Réponses aux courriers 5 4 3 2 1 0

5. Que pensez-vous du niveau de service de la Conférence IFLA 1999 au site même de la conférence:
- L’inscription 5 4 3 2 1 0
- L'information à l'Accueil 5 4 3 2 1 0
- Par le bureau pour les manifestations 5 4 3 2 1 0
- La signalisation 5 4 3 2 1 0
- La restauration 5 4 3 2 1 0



- L'Accueil à l'aéroport 5 4 3 2 1 0
- Les bénévoles 5 4 3 2 1 0

6. Comment jugez-vous de la mise en disposition de Très bien mauvais  sais
discours et de documents à la conférence 1999 de l’IFLA? pas
- les annonces ? 5 4 3 2 1 0
- le programme imprimé pendant la conférence ? 5 4 3 2 1 0
- Livrets 5 4 3 2 1 0
- les discours mis à disposition par le centre
  de réproduction ? 5 4 3 2 1 0
Vos commentaires:

7. Comment avez-vous eu connaissance pour la première fois de la conférence,
oralement ou par écrit ?                                                                                     

8. Avez-vous cherché á trouver des informations sur la conférence
dans le Réseau mondial préalablement ? o  oui    o  non

9. Avez-vous visité le Cybercafé? o  oui    o  non

10. Accepteriez-vous de recevoir les actes de la conférence uniquement sous forme de:
CD-ROM o  oui o  non
IFLANET o  oui o  non
Livrets o  oui o  non
Communications à la demande o  oui o  non
Vos commentaires:

11 Comment jugez-vous de la traduction simultanée ? 5 4 3 2 1
0

Vos commentaires:

12. Quel est votre avis concernant les activités 5 4 3 2 1
0

culturelles et mondaines de la conférence ?
Vos commentaires:

13. Quelle importance avaient pour vous les visites 5 4 3 2 1 0
de bibliothèques faisant partie du programme ?
Vos commentaires:



Très bien mauvais sais
pas

14. De quelle importance étaient pour vous les 5 4 3 2 1 0
stands d'expositions au "BITEC" ?
Vos commentaires:

15. Comment jugez-vous de la structure/la 5 4 3 2 1 0
réalisation de la conférence de l’IFLA ?
Vos commentaires:

16. Quel(s) part(s) de la conférence 1999 de l’IFLA a/ont été le(s) plus utile(s) pour vous ?
Vos commentaires:

17. Quel part de la conférence 1999 de l’IFLA vous a fâché le plus ?
Vos commentaires:

EVALUATION DES LOCALITÉS DE LA CONFÉRENCE ET DU LOGEMENT
Très bien mauvais sais

pas
18. Veuillez bien exprimer votre opinion sur le 5 4 3 2 1 0

choix de la ville de conférence (Bangkok) 5 4 3 2 1

0
et des localités (BITEC).
Vos commentaires:

19. Comment jugez-vous de la qualité de votre logement ? 5 4 3 2 1 0
Hotel :                                                           

Vos commentaires:



INFORMATIONS D'ARRIÈRE-PLAN

20. Veuillez bien estimer vos capacités linguistiques
- en français 5 4 3 2 1 0
- en anglais 5 4 3 2 1 0
- en allemand 5 4 3 2 1 0
- en espagnol 5 4 3 2 1 0
- en russe 5 4 3 2 1 0

21. Veuillez bien indiquer les activités de l’IFLA dans lesquelles vous vous étiez engagé(e)s  
o Comité national de l’IFLA
o membre d'une commission
o membre correspondant d'une commission
o membre d'une table ronde
o fonctionnaire de l’IFLA
o membre du comité de direction de l’IFLA

o coopérateur/coopératrice dans un projet de
    l’IFLA
o conférencier/conférencière
o membre individuelle de l’IFLA
o participant à la conférence

22. Quelle est votre principale fonction professionnelle?
o bibliothécaire 
o directeur/directrice de bibliothèque 
o enseignant(e)
o directeur/fonctionnaire/membre du comité de direction d'une association bibliothécaire
o entrepreneur privé (p.e. éditeur, libraire, fabriquant d'ordinateurs etc.)
o étudiant(e) 
o autre:                                                         

23. Quel est votre âge : ________________________________

24. Quel est votre sexe ? o Homme o Femme

25. Nationalité ____________________________________ De quel pays venez-vous?

26. A part celle-ci, à combien de Conférences de l'IFLA avez-vous assiste ? ________________________

27. Voulez-vous donner des commentaires supplémentaires concernant la conférence 1999 de l’FLA ou
avec vous des meuilleures idées pour les conférences à venir ?
Vos commentaires:

Veuillez bien rendre le questionnaire rempli au bureau de la conférence ou l'envoyer par courrier à

F Royal School of Library and Information Science
Langagervej 4, 9220 Aalborg East, Denmark

Attn: Mr Paul Nordahl Andersen

Si vous désirez participer au tirage au sort, veuillez bien attacher votre carte de visite ou écrivez votre nom et
adresse sur le questionnaire. Toutes les réponses seront traitées de manière confidentielle.



NOUS VOUS REMERCIONS DE VOTRE COOPÉRATION !


