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Kurzreferat

Die Nationalbibliothek Koreas (NLK) hat im Juli 2005 ein RFID-System (Radio Frequency
Identification) eingeftihrt, dass sie seither betreibt, welches mit der Politik flr die
Registrierung mit der Bibliothekskarte (dem Ausweises) zusammenhangt. VVor allem wollen
wir eine allgegenwaértige Bibliothek einrichten und einen erstklassigen Service bereitstellen
indem wir RFID-Technik benutzen. Die NLK hat das RFID-System benutzt, um die Rechte
der Bibliotheksbenutzer zu verbessern und um die Bibliotheksdienste auf ein hoheres Niveau
zu bringen, als sie im November 2004 ein neues System, das Fachgebiets-Spezialisten
System einfuhrte. Dieses Papier stellt den VVorgang des Aufbaus des einsatzbereiten RFID-
Betriebssystems und eine Fallstudie fur die Verbesserung von Bibliotheksdiensten dar. Die
NLK hat einen neuen Dienst aufbaut, den sie ,,Meine Bibliothek* nennt, der mit dem
Bibliotheksausweis-System verkniipft ist und ein RFID-System, um die Rechte der
Bibliotheksbenutzer zu verbessern. Dies Bibliothekskarten-System wird benutzt, wenn die
Benutzer sich online identifizieren, und es bietet eine bessere Servicequalitat durch das
System der Unterstutzung durch Fachreferenten. Das ,,System der Unterstutzung durch
Fachreferenten* ist ein Managementsystem, das die Bibliothekare nutzen, um die Vorlieben
der Benutzer zu verwalten und um die Eins-zu-Eins individualisierten Dienste zu verbessern.
Wenn ein Benutzer sich online registriert und im System ihr / sein Spezialgebiet auswabhlt,
wird sich dann ein Fachreferent um dies Spezialgebiet des Benutzers kimmern. Ein
Benutzermanagement-System nach Spezialgebieten ist ein kreatives System und wird die
Basis der U-Bibliothek der nahen Zukunft werden.
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